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請求書の記載内容誤りについて（お詫び） 

 

 

梅雨の候、時下ますますご清祥の段、お慶び申し上げます。平素は格別のご高配を賜り、

厚く御礼申し上げます。 

さて、当センターにお客様が代金を振り込む際、池田泉州銀行におきましては窓口納付に

かかる手数料が不要でありましたが、当銀行より通知があり令和 7 年６月 1 日から手数料

がかかるようになりました。  

これに伴い、お客様には６月以降センターへの代金を池田泉州銀行からお振込みいただ

く際に振込手数料がかかることをご案内しておりましたが、この度、6 月 1 日～6 月 11 日

の間に発行した請求書に旧来のまま「池田泉州銀行からお振込みいただくと手数料が不要」

である旨を記載していたことが判明しました。 

この際、別途振込手数料が発生することの案内文書も同封しておりましたが、請求書に相

反する内容の記載をしておりましたため、皆様に誤解とご迷惑をおかけいたしましたこと

を深くお詫び申し上げます。 

今後はチェック体制を万全にしてまいりますので、ご理解の程よろしくお願いいたしま

す。また、既にお振込みの手続きをしていただいていた場合は、何卒ご容赦願います。 

 

 

 

 

 


